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Naar aanleiding van de enquête 2010/2011 
 

Hieronder treft u de uitslag aan van de resultaten omtrent de enquête ‘de Veilige School’. In totaal hebben 
27 gezinnen en 35 kinderen gereageerd.  

Daarna geven we in het kort de reacties weer die ouders opgeschreven hebben naar aanleiding van de 
enquête. 

Tevens willen we u aangeven aan welke onderdelen we de komende tijd aandacht gaan besteden. Dat is 
immers de opzet geweest van deze vragenlijst: het zo goed mogelijk in beeld brengen van wat u en de 

kinderen vinden wat er goed en minder goed gaat op onze school. Wij willen graag uw kind(eren) een zo 
prettig mogelijke basisschooltijd aanbieden. Op het moment dat uw kind het naar zijn/haar zin heeft kan 

het zo optimaal mogelijk presteren. 
 

1 = Helemaal niet mee eens   2 = Niet mee eens 

3 = Geen mening    4 = Mee eens 

5 = Helemaal mee eens    (….) = uitslag schooljaar 2007-2008 
 

Vraag Gemiddelde 
  

1. Mijn kind voelt zich veilig/prettig in de klas 

1: 0%,    2: 0%,    3: 0%,    4: 49%,    5: 51% 

 

4,51 

 

2. Mijn kind voelt zich veilig/prettig in de school 

1: 0%,    2: 0%,    3: 0%,    4: 63%,    5: 37% 

 

4,37 

 

3. Mijn kind voelt zich veilig/prettig rond de school 

1: 3%,    2: 3%,    3: 3%,    4: 54%,    5: 37% 

 

4,20 

 

 

4. Mijn kind heeft last van andere kinderen die hem/haar aanraken, slaan of      

      schoppen op de weg van huis naar school. 

      1: 74%,    2: 20%,    3: 6%,    4: 0%,    5: 0% 

 

1,31 

 

5. Mijn kind heeft last van andere kinderen die hem/haar aanraken, slaan of 

schoppen op de speelplaats en/of  tijdens de pauzes. 

      1: 46%,    2: 43%,    3: 9%,    4: 3%,    5: 0% 

 

1,69 

 

6. Mijn kind is bang voor andere kinderen. 

      1: 57%,    2: 29%,    3: 0%,    4: 14%,    5: 0% 

 

1,71 

 

7. Andere kinderen gebruiken lelijke woorden tegen mijn kind. 

      1: 46%,    2: 34%,    3: 6%,    4: 14%,    5: 0% 

 

1,89  

 

8. Andere kinderen zijn voorzichtig met de spullen van mijn kind. 

      1: 6%,    2: 3%,    3: 3%,    4: 63%,    5: 26% 

 

4,00 

 

9. Als mijn kind hulp nodig heeft kan het bij de groepsleerkracht terecht. 

      1: 0%,    2: 0%,    3: 3%,    4: 37%,    5: 60% 

 

4,57 

 



10. Mijn kind weet waar het heen kan als het niet bij de groepsleerkracht 

terecht kan of wil. (bijv. de contactpersoon of de kindertelefoon) 

      1: 9%,    2: 11%,    3: 34%,    4: 23%,    5: 23% 

 

3,40 

 

11. Mijn kind vindt dat er duidelijke regels zijn op school over wat wel en niet 

mag. 

      1: 3%,    2: 3%,    3: 3%,    4: 49%,    5: 43% 

 

4,26 

 

12. Mijn kind voelt zich veilig voor, tijdens en na de gymlessen. 

      1: 0%,    2: 6%,    3: 9%,    4: 37%,    5: 49% 

 

4,29 

 

13. Mijn kind durft problemen te vertellen of te bespreken met de leerkracht. 

(Let wel: het gaat hier om schoolproblemen!) 

      1: 0%,    2: 0%,    3: 17%,    4: 43%,    5: 40% 

 

4,23 

 

14. Ik vind als ouder dat er duidelijke regels zijn op school over wat wel en 

niet mag. 

     1: 0%,    2: 0%,    3: 0%,    4: 81%,    5: 19% 

 

4,19 

 

15. Ik weet als ouder/verzorger waar ik met mijn klacht terecht kan. 

      1: 0%,    2: 4%,    3: 0%,    4: 56%,    5: 41% 

 

4,33 

 

16. Ik vind als ouder/verzorger dat de school op een goede manier omgaat met 

mijn klacht. 

      1: 0%,    2: 0%,    3: 48%,    4: 37%,    5: 15% 

 

3,70 

 

17. Ik vind als ouder/verzorger dat er een goed contact is tussen mij en de 

leerkracht van mijn kind. 

      1: 0%,    2: 0%,    3: 0%,    4: 48%,    5: 52% 

 

4,52 

 

18. Ik vind als ouder/verzorger dat er goed contact is tussen mij en de 

schoolleiding 

     1: 0%,    2: 0%    3: 22%    4: 52%    5: 26%  

 

4,04 

 

19 Ik vind als ouder/verzorger dat de schoolleiding luistert naar de geluiden   

van ouders/verzorgers.  

     1: 0%,    2: 11%,    3: 19%,    4: 59%,    5: 11% 

 

3,70 

 

20. Ik vind als ouder dat mijn kind een goede begeleiding krijgt. 

      1: 0%,    2: 0%,    3: 0%,    4: 70%,    5: 30% 

 

4,30 

 

21. Ik vind als ouder/verzorger dat de informatie op de website en in de 

schoolgids m.b.t. de leerlingenzorg toereikend is. 

      1: 0%,    2: 0%,    3: 0%,    4: 78%,    5: 22% 

 

4,22 

22. Ik weet als ouder/verzorger bij wie ik terecht kan met vragen over de 

leerlingenzorg. 

      1: 0%,    2: 7%,    3: 7%,    4: 56%,    5: 30% 

 

4,07 

 
 
 



Naar aanleiding van de reacties: 
 
We kiezen er dit jaar voor om een aantal reacties te bundelen.  
 

1. Ten eerste willen wij iedereen hartelijk danken die de moeite heeft genomen om de enquête in te vullen. 
We gaan ervan uit dat ieder die graag anoniem heeft willen reageren dit ook gedaan heeft. Helaas is 

het moeilijk in te schatten hoe de ouders die de enquête niet ingevuld hebben, denken over de school. 
Dit jaar hebben minder ouders en kinderen dan verwacht de enquête ingevuld. Ondanks dat, zijn wij 

verheugd met de uitslag.  
2. Door afronding van de getallen kan het voorkomen dat het totaal aan percentage op 99 of 101 uitkomt. 

3. We willen een paar onderwerpen nader toelichten: 
- Ook dit jaar zien we dat er geen grote verschillen zijn ontstaan ten opzichte van twee jaar geleden. 

Een enkel onderdeel is iets teruggelopen en bij een paar onderdelen zien we een lichte stijging. Wij 
maken daaruit op dat er ook dit jaar een hoge mate van tevredenheid heerst onder de kinderen en 

ouders van onze school. Daar zijn wij heel blij mee. Dit geeft ons positieve energie om vol 
enthousiasme aan het werk te zijn voor uw kinderen. Een groot compliment aan kinderen en ouders 

die onze school een warm hart toedragen. 
- Bij vraag 16, 18 en 19 zien we dat meerdere ouders een 3 (geen mening)  hebben ingevuld. In de 

geschreven reacties daarop geven ouders aan dat zij niet te maken hebben gehad met een klacht of 
een verwerking van een klacht. Tevens geeft een aantal ouders aan dat hun zoon/dochter nog te 

kort op onze school zit om hier een mening over te hebben. Daarom hebben zij een 3 ingevuld.  
4. Naar aanleiding van de geschreven reacties: 

A. Er is een aantal individuele reacties binnengekomen.  
- Er zijn meerdere zeer positieve reacties ontvangen. Met dank daarvoor.  

B. Indien u tussen de rapportages om vragen heeft aan de leerkracht van uw kind, dan kunt u uiteraard een 
afspraak met hem/haar maken. Wacht met uw vragen niet tot een volgend rapportagegesprek. 

C. ‘Graag de groepen 1 t/m 4 op dezelfde locatie’. Dat is voor volgend schooljaar gerealiseerd. 
D. ‘Graag onderzoek omtrent continurooster’. Dit onderwerp staat op het programma van volgend schooljaar. 

E. ‘Fietsenstalling: oudere kinderen ‘hangen’ daar rond waardoor jongere moeite hebben hun fietsen te 
stallen’. Wij zullen met de bovenbouw hierover praten. 

F. ‘Graag ouders erop wijzen dat ook zij de afspraken moeten naleven. Te denken valt aan: te vroeg naar 

binnen, te lang in de klas blijven hangen, fietsen op het schoolplein’. Bij deze de oproep aan alle ouders om 
graag deze afspraken na te leven. 

 
Tot slot willen wij u verwijzen naar onze schoolgids. Tal van onderwerpen over onze school worden daarin 

beschreven. Ook op www.toermalijn.net kunt u veel informatie over onze school vinden. Tevens vindt u daar 
ook alle infotoers van het afgelopen jaar.  

 
Als u naar aanleiding van deze enquête nog vragen heeft, dan kunt u altijd bij ons terecht. U kunt evt. met 

de desbetreffende leerkracht een afspraak maken. De deur van de directiekamer staat bijna altijd open. 
Ook kunt u contact opnemen met een van de contactpersonen (zie schoolgids blz. 20). Wij willen graag 

samen met de ouders en kinderen een ‘Veilige School’ creëren.  
 

We zijn blij met de uitslag van de enquête. Dat is een groot verdienste van de leerkrachten op onze school. 
Zij werken er keihard voor om aan uw kinderen een zo goed mogelijke begeleiding en een fijne schooltijd te 

bieden. 
        

Met vriendelijke groet, 
Werkgroep ‘de Veilige School’ 


